AUKLETOJU PADEJEJU, TECHNINIU DARBUOTOJU ANKETOS REZULTATAI

Darzelyje pakankamai démesio skiriama darbuotojy
motyvavimui ir skatinimui, esame skatinami dalyvauti
mokymuose, jgyti naujuy jgudziy.
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Vilniaus lopselyje-darzelyje ,,Spygliukas® i§ 16 apklaustyjy i §j klausimg atsaké 11
darbuotojy. Pagal pateiktus duomenis, 82 proc. sutinka su pateiktu teiginiu, kad jstaigoje
pakankamai démesio skiriama jy motyvavimui ir skatinimui. I§ dalies sutikusiyjy respondenty
skaiCius siekia 18 proc. Atsizvelgus | pateiktus duomenis, galime teigti, kad darbuotojy motyvacijos
skatinimo strategija veikia tinkamai. Galima daryti prielaidg, kad darbuotojai sistemingai tobulina

savo asmeninius gebé&jimus, yra motyvuoti.



Darbuotoju funkcijos ir pareigos yra aiskiai apibréztos,
o uzduotys realiai jgyvendinamos.
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2 pav. duomenys rodo, kad didzioji dalis darbuotojy (75 proc.) pritaria (42 proc.
visiSkai sutinka, 33 proc. sutinka), kad jy pareigos yra aiskiai apibréztos, o uzduotys realiai
jgyvendinamos. 25 proc. apklaustyjy i§ dalies sutinka su Siuo teiginiu. Nesutikusiyjy su teiginiu

darbuotojy neatsirado (i$ 16 apklaustyjy j $j teiginj atsaké 12 respondenty, 4 neatsakeé).

Darbuotojams suteikiamos visos darbo priemonés,
informacija darbui atlikti.
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Tyrimo rezultatai parodé (3 pav.), kad 79 proc. respondenty yra patenkinti
informacijos teikimo biudais ir suteikiamy darbo priemoniy kiekiais/kokybe. 14 proc. su teiginiu
sutinka i$ dalies, o likusieji 7 proc. nesutinka arba visiskai nesutinka (i$ 16 respondenty j pateikta

klausimg atsaké 14, neatsaké — 2).

Darbo aplinka yra saugi ir tinkama dirbti.
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79 proc. tiriamyjy jvardino jstaigos aplinkg kaip saugig ir tinkama dirbti. 14 proc. i§
dalies sutinka su $iuo teiginiu, o likusieji 7 proc. nesutinka su pateiktu teiginiu (i$ 16 respondenty j

klausimg atsaké 14, neatsaké — 2).

Darbuotojai visada laiku gauna reikalingg informacija.

70% 64%

60%

50%

40%

30%

’ 22%

20% 14%

10%
0% 0%

0%

1 - visiskai 2 - nesutinku 3 - i dalies 4 - sutinku 5 - visiskai sutinku
nesutinku sutinku

5 pav.



5 pav. duomenys rodo, kad didzioji dalis apklaustyjy darbuotojy sutinka su teiginiu,
kad visada laiku gauna reikalingg informacijg. Tai sudaro 78 proc. atsakiusiyjy i klausima. 22 proc.
teigia, kad sutinka su pateiktu teiginiu tik i§ dalies. PrieStaraujanciyjy darbuotojy neatsirado (i$
apklaustyjy j klausima atsaké 14, neatsaké — 2).

Apibendrinant tyrimo duomenis apie darbo sglygas bei funkcijas, darbuotojy
skatinimgq, informacijos sklaidg, galime teigti, kad didzioji dalis darbuotojy yra patenkinti savo
darbo sqlygomis. Daugumai yra suteikiamos visos darbo priemonés ir visa reikalinga informacija

darbui atlikti. Darbuotojy skatinimo sistema apklaustuosius tenkina.

Santykiai su vadovais yra grindZziami tarpusavio
pagarba ir pasitikéjimu.
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6 pav. galime matyti, kad didzioji dalis (72 proc.) respondenty visiskai sutinka su tuo,
kad jy santykiai su vadovais yra grindziami tarpusavio pagarba ir pasitikéjimu. 14 proc. teigia
sutinkantys su $iuo teiginiu tik i§ dalies, kadangi teke turéti konflikty su vadovybe. O likusieji 14
proc. su pateiktu teiginiu nesutinka (is 16 darbuotojy j klausimg atsaké 14, neatsaké — 2).



Su vadovais bet kada galime bendrauti tiesiogiai.
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Analizuojant 7 pav. duomenis matoma, kad visi respondentai (100 proc.) sutinka arba

visiSkai sutinka su teiginiu, kad bet kada gali kreiptis tiesiogiai j vadova (i§ 16 apKlaustyjy j

klausimg atsaké 15, neatsaké — 1).

Darbuotojai vadovams iSsako savo problemas laiku
(kai tik jos iSkyla).
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Tyrimo duomenys atskleidé, kad net 91 proc. darbuotojy apie iSkilusias problemas
praneSa vadovams nedelsiant. 9 proc. su Siuo teiginiu sutinka tik i§ dalies (i§ 16 respondenty |

klausimg atsaké 11, neatsaké — 5).



Yra darbuotojy, kuriuos vadovai ignoruoja, nepagrijstai

nevertina.
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Tyrimo metu paaiskéjo, kad 28,50 proc. respondenty mano, kad yra darbuotojy,
kuriuos vadovai ignoruoja, nepagristai nevertina, 21,50 proc. apklaustyjy su pateiktu teiginiu
sutinka 1§ dalies. Likusieji 50 proc. visiskai nesutinka su Siuo teiginiu (atsaké 14 respondenty, 1

neatsaké, 1 nezinojo).

Vadovai nekorektiskai, grubiai kritikuoja darbuotojus.
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Daugiau nei pusé tyrime dalyvavusiy darbuotojy, t. y. 69,50 proc. nesutinka arba
visiSkai nesutinka su teiginiu, kad vadovai nekorektiskai, grubiai kritikuoja darbuotojus. 23 proc.



apklaustyjy sutinka su S$iuo teiginiu tik i§ dalies. Likusieji 7,50 proc. teigia susidiir¢ su

nekorektiskos kritikos atvejais i§ vadovybés (] §j klausimg atsaké 13 darbuotojy, 3 neatsaké).

AS noréciau, kad vadovai skirty man daugiau laiko.

e
g

20%\

= 1 -visiSkai nesutinku = 2 - nesutinku = 3 - S dalies sutinku 4 - sutinku = 5 - visiSkai sutinku

11 pav.

Kaip rodo tyrimo duomenys, 20 proc. respondenty yra patenkinti vadovy skiriamu
démesiu. Dar 20 proc. noréty, kad démesio biity skiriama daugiau (tais atvejais, kai jo yra praSoma).
Visi Kiti, likusieji, 60 proc., noréty sulaukti daugiau vadovy démesio (j klausimg atsaké 10
darbuotojy, 6 neatsake).

Atsakydami | atvirg klausima ,.kas mane dziugina darzelyje®, respondentai vertino
darbuotojy ir vadovy santykius. Buvo pateikti tokie komentarai: darzelio administracija puikiai
organizuoja darbuotojy veikla. Yra dZiaugiamasi vadovy santykiais su personalu.

Apibendrinant tyrimo duomenis apie darbuotojy ir vadovy santykius, galima teigti,
kad santykiai tarp jstaigos vadovy ir auklétojy padéjéjy bei kito techninio personalo yra grindziami
tarpusavio pagarba ir pasitikéjimu. Darbuotojai gali drgsiai Kreiptis j darzelio vadovus pagalbos.
Dalis darbuotojy yra pasisake, kad noréty gauti daugiau démesio is vadovy. Darytina isvada,kad
darzelio vadovams reikéty skirti dar daugiau démesio darzelio auklétojy padéjéjoms bei kitam

techniniam personalui.



Didzioji dalis darbuotoju konfliktuoja tarpusavyje.
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12 pav. matoma, kad 47 proc. pedagogy nesutinka arba visiskai nesutinka su pateiktu
teiginiu, kad didzioji dalis darbuotojy konfliktuoja tarpusavyje. Jy teigimu atmosfera tarp
darbuotojy yra draugiska ir maloni. Auklétojy padéjéjos puikiai bendradarbiauja su pedagogémis,
palaiko draugiSkus santykius. 13 proc. tiriamyjy teigia, kad kartais pasitaiko konfliktiniy situacijy,
40 proc. mano, kad kolektyve yra problemy (j klausimg atsaké 15 tiriamyjy, 1 neatsaké).

Kolektyve vengiama spresti konfliktus.
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Tyrimo duomenys atskleidé¢, kad 58,50 proc. darbuotojy patvirtina, kad kilg konfliktai
yra sprendziami, 8,50 proc. sutinka i§ dalies, 0 33 proc. darbuotojy link¢ manyti, kad kolektyve

vengiama spresti konfliktus (j §j klausimg atsake 12 darbuotojy, 4 neatsake).

Kolektyve vyrauja jtampa.
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42 proc. tiriamyjy sutinka su teiginiu, kad jy kolektyve vyrauja jtampa. 50 proc. §j
teiginj paneigé. Likusieji 8 proc. sutiko su teiginiu i§ dalies (j pateiktg klausimg atsaké 12

darbuotojy, 3 neatsaké, 1 nezino).

Kolektyve vyrauja pozityvi, optimistiné nuotaika.
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Analizuojant 15 pav. duomenis matoma, kad 69 proc. respondenty tvirtina, jog
kolektyve vyrauja pozityvi, optimistiné nuotaika, 23 proc. i§ dalies sutinka su pateiktu teiginiu ir tik
8 proc. visiSkai nesutinka (i§ 16 tiriamyjy | klausimg atsaké 13 darbuotojy, 3 neatsake).

DazZelyje yra darbuotoju, kurie nuolatos konfliktuoja su
vadovais ir bendradarbiais, kelia jtampa.
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33 proc. darbuotojy teigia, kad darZelyje néra darbuotojy, nuolat konfliktuojanciy su
vadovais ir bendradarbiais, 17 proc. tiriamyjy su pateiktu teiginiu sutiko i$ dalies, o 50 proc. linke
manyti, kad tokiy darbuotojy vis délto darzelio bendruomenéje yra (i $i klausimg atsaké 12

respondenty, 3 neatsaké, 1 atsaké, kad nezino).

Dauguma darbuotojy nesako savo nuomonés vadovams,
nes nenori turéti problemu.
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17 pav.

27 proc. apklaustyjy mano, kad yra darbuotojy, neisreiskianciy savo nuomones, 18
proc. i§ dalies sutinka su pateiktu teiginiu, o 55 proc. yra linke¢ manyti, kad darbuotojai nebijo
1Ssakyti savo nuomonés (] pateiktg klausimg i§ 16 darbuotojy atsaké 11, 4 neatsaké, 1 atsake, kad

nezino).

Darbuotojai turi galimybe¢ dalyvauti priimant
sprendimus, susijusius su jais.
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Tyrimo duomenys atskleide, kad 75 proc. darbuotojy turi galimybe dalyvauti priimant
susijusius su jais sprendimus, 25 proc. i$ dalies sutinka su pateiktu teiginiu, darbuotojy teigianciy,
kad neturi galimybés priiminéti sprendimy neatsirado (j pateiktg klausimg atsaké 12 darbuotojy, 4

neatsake).



Problemos sprendZiamos laiku ir optimaliai.
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Atsizvelgiant j 19 pav. pavaizduotus tyrimo duomenis, galima teigti, jog 62 proc.
darbuotojy patvirtina, kad jstaigoje problemos sprendziamos laiku ir optimaliai. 23 proc. pasisaké
sutinkantys su teiginiu tik i$ dalies, 15 proc. su pateiktu teiginiu nesutiko (j §j klausimg atsaké 13

darbuotojy, 3 neatsaké).

Nuomoniy skirtumai dél darbo daznai perauga j
asmeninius konfliktus.
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20 pav. matoma, kad 54 proc. jsitikine, jog nuomoniy skirtumai dél darbo neperauga i
asmeninius konfliktus, 23 proc. linke sutikti su $iuo teiginiu i§ dalies. Dar 23 proc. mano, kad



pasitaiko atvejy, kai nuomoniy skirtumai isSaukia asmeninius konfliktus (pasisaké 13 darbuotojy, 2

neatsaké, 1 atsake, kad nezino).

AS esu patenkintas, kad dirbu Siame darzelyje.
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Tyrimo duomenys atskleidé, kad net 75 proc. jstaigos darbuotojy yra patenkinti, kad
dirba Siame darZelyje, 13 proc. i§ dalies sutinka su pateiktu teiginiu, 12 proc. nesutiko arba visiskai

nesutiko su $iuo teiginiu (j klausiama atsaké visi 16 respondenty).

AS noriai jsitraukiu i darZelyje organizuojama veikla.
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91 proc. respondenty noriai jsitraukia j jstaigos veiklg, 9 proc. | darzelio veikla

jsitraukia tik kartais (11 respondenty atsakée, 5 neatsake).



AS galiu laisvai pasakyti savo nuomone¢ administracijai ir
kitiems darbuotojams.
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Tyrimo duomenys atskleidé, kad 86,67 proc. darbuotojy gali i§sakyti savo nuomong
tiek darzelio administracijai, tiek savo kolegoms, 6,67 proc. ne visada iSsako, 6,67 proc. visiSkai
néra link¢ pasisakyti (j klausimg atsaké 15 respondenty, 1 neatsakeé).

Atsakydami ] atvirg klausimg ,,kas mane dziugina darzelyje®, respondentai vertino
tarpusavio santykius, savo psichologing biiseng, iSreiSké savo nuomone¢ apie konfliktuojancius
bendradarbius ir pan., buvo pateikti tokie komentarai: vyrauja draugiski santykiai su darzelyje
dirbanciomis pedagogeémis, darbuotojai yra patenkinti, kad dirba Siame darZelyje.

Apibendrinant tiriamyjy kolektyvo nariy tarpasmeniniy santykiy vertinimq galima
daryti prielaidg, kad kolektyvo mikroklimatas yra pakankamai tinkamas. Daugeliui kolektyvo nariy

(auklétojy padéjéjy ir techninio personalo) patinka dirbti Sioje ugdymo jstaigoje.

Respondentams buvo pateikti 4 atviri klausimai:

1. Mane dziugina, kad darzelyje...

2. Mane litdina, kad darzelyje...

3. Manau, kad darZeliui triksta...

4. Jei atsakant j klausimus kilo min¢iy...

I 1 klausimg atsaké 31 proc. respondenty. Dziaugiamasi bendradarbiavimu tarp
darbuotojy, galimybe dirbti Siame darzelyje. Dalis apklaustyjy dziaugiasi gerais vadovais, kurie
s¢kmingai organizuoja personalo darbus.

I atvirus klausimus ,,kas mane litidina darzelyje* ir ,,darzeliui triksta® respondentai

neatsaké ir nuomoneés neisreiske.



Atsakant | paskutinj klausimg buvo paminéta, kad visada reikia pokycius pradéti nuo

saves. Visiems linkima geranoriskumo, kantrybés, pakantumo ir sékmés.






